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Weitere Informationen finden Sie unter: 

BARC befragte Excel-Nutzer*innen zu möglichen Problemen in
4 wichtigen Bereichen:

Was sagten die Nutzer*innen über Excel?

28%
der Excel-

Nutzer*innen
sagen, dass

ihnen wichtige
Funktionen fehlen

18%
der Excel-

Nutzer*innen
sagen, dass das
Programm nicht

mit großen
Nutzerzahlen

umgehen kann

10%
der Excel-

Nutzer*innen
sagen, dass
die Software
nicht flexibel

genug ist

21%
der Excel-

Nutzer*innen sind
„sehr unzufrieden“
oder „unzufrieden“

Wichtige Funktionen fehlen – 28 % der 
Excel-Nutzer*innen stimmen zu (nur 3 %
der Unit4 FP&A-Nutzer*innen)

Von Excel-Nutzer*innen gemeldete Probleme

Wer noch Alt-Finanzsysteme wie Excel nutzt, erfährt im 2024-Bericht des
Analystenhauses BARC, warum Excel im Vergleich zu Unit4 FP&A nicht mehr
mit den Fähigkeiten der cloudbasierten Software für Finanzplanung und -analyse 
mithalten kann.

BARC befragte Excel- und Unit4 FP&A-Nutzer*innen, um sich ein Bild von der 
Benutzerzufriedenheit zu machen und herauszufinden, ob Nutzer*innen die
Plattformen weiterempfehlen würden und auf welche Probleme sie
üblicherweise stoßen.

BARC zufolge sind 95 % der Nutzer*innen von Unit4 FP&A mit der Lösung
zufrieden, bei Excel dagegen sind es nur 56 %.

Kann nicht mit großen Nutzerzahlen
umgehen – 18 % der Excel-Nutzer*innen 
stimmen zu (von Unit4 FP&A-Nutzer*innen 
wurde dies nicht gemeldet)

Mangelnde Flexibilität – 10 % der
Excel-Nutzer*innen stimmen zu
(von Unit4 FP&A-Nutzer*innen wurde
dies nicht gemeldet)

Mangelhafte Datenintegration aus 
Quellsystemen – 24 % der
Excel-Nutzer*innen stimmen zu
(nur 8 % der Unit4 FP&A-Nutzer*innen)

Würden Nutzer*innen Excel weiterempfehlen?

Auf die Frage, ob sie Excel weiterempfehlen würden, antworteten 26 %
der Nutzer*innen mit „Auf keinen Fall“ oder „Wahrscheinlich nicht“.

Als BARC den Nutzer*innen von Unit4 FP&A dieselbe Frage stellte, 
antworteten 75 % der Nutzer mit „Wahrscheinlich“ oder „Auf jeden Fall“.

Der Business Benefit Index von BARC ist eine interne Kennzahl, die aus den 
Antworten der Nutzer*innen auf 12 potenzielle Vorteile einer Plattform ermittelt 
wird. Daraus lässt sich eine Gesamtbewertung zwischen -2 und 10 errechnen.

BARC Business Benefit Index

Excel hat einen Business
Benefit Index von 3,4

Unit4 FP&A hat einen Business
Benefit Index von 6,3
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