Témoignage client

Une technologie
opérationnelle et adaptative
transforme la vie des enfants

Save the Children
International

Save the Children International (SCI) aide les enfants
a rester en sécurité, en bonne santé et a apprendre.
Grdace a une plateforme Unit4 ERP unique et
connectée, l'organisation internationale a but non
lucratif bénéficie d’une visibilité et d’'une transparence
financieres complétes et unifiées, depuis le moment
ou une somme d’argent est levée jusqu’a sa dépense.

Selon Julian McGovern, directeur des systemes d’information de SCI,
« Unit4 est une application essentielle pour Save the Children International, qui
supervise le financement, U'approvisionnement et la gestion en personnel ».

. Consolidation d’une organisation internationale a but non lucratif sur une
plateforme financiere commune pour plus de souplesse et de controle.

. Gestion des programmes de financement restrictifs assurant un
rapprochement complet des fonds et des dépenses

- Adaptation rapide et facile d’'une plateforme courante pour répondre aux
besoins financiers locaux dans le pays

Défense des droits de 'enfant dans le monde

Save the Children International défend les droits des enfants a U'échelle
mondiale , en accordant la priorité aux plus vulnérables. Le réseau mondial
de Uorganisation & but non lucratif compte environ 25 000 bénévoles qui
travaillent aux cétés des enfants dans 117 pays. Lobjectif de SCI est de faire en
sorte que, d’ici 2030, aucun enfant ne meure de causes évitables avant son
cinquiéme anniversaire, que tous les enfants bénéficient d’'une éducation de
base de qualité et que la violence & 'encontre des enfants ne soit plus tolérée.

Chez SCI, la gestion financiére est complexe dans son application. Les services
financiers doivent agir dans lintérét de Uorganisation caritative et de ses
bénéficiaires, protéger les actifs et assurer une gouvernance rigoureuse dans
tous les pays ou elle travaille.

Julian McGovern explique : « Notre défi est de créer une visibilité totale sur les
revenus et les dépenses, des dons et legs aux colts opérationnels quotidiens,
en passant par les dépenses du programme mondial. En tant qu’organisation
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Remplacer les silos nationaux de
données et de systemes financiers.
Organiser la gestion financiére sur
une plateforme unique et unifiée
qui fournit simultanément des
informations globales précises et
une configurabilité locale.
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« Il n’est pas exagéré de dire que, grace a Unit4, nous pouvons
désormais suivre les dons faits en livres sterling suite a un appel
aux dons a la télévision jusqu’a leur utilisation pour améliorer
Ualphabétisation au Rwanda. »

Julian McGovern

Directeur des systemes d’information, Save the Children International

mondiale, nous devons également
rendre compte régulierement aux
organismes de réglementation
internationaux, qu’il sS’agisse de la
Commission sur les organismes
caritatifs du Royaume-Uni (UK
Charities Commission), de TUSAID ou
d’autres entités de gouvernance. Nous
devons également rendre compte des
co(ts : cela signifie que nous devons
avoir une vision détaillée des initiatives
de collecte de fonds jusqu’aux
dépenses liées aux programmes, que
ce soit pour lutter contre la pneumonie
et la faim ou pour protéger les enfants
en temps de guerre.

Julian et son équipe assurent la
transition des organisations membres
de Save the Children International
vers un modele commun de processus
financiers standardisés. « Lobjectif
est la convergence », dit-il. « Cela ne
signifie pas nécessairement la méme
plateforme de technologie financiere
partout, mais des processus communs.
Nous voulons que nos organisations
membres agissent comme une
organisation mondiale unifiée, utilisant
une fonction financiére commune

et les mémes processus financiers,
adaptés localement pour respecter les
réglementations financieres nationales. »

Une plateforme financiere

connectée et adaptative
C’est la gu’intervient Unit4. SCl a
standardisé une instance commune
d’Unit4 ERP dans 10 organisations
membres afin d’exécuter et de

faire évoluer les opérations plus
efficacement. D’autres suivront
prochainement.

Selon Julian, « SCI n’oblige pas les
organisations membres & adopter
Unit4. Au contraire, nous usons de
notre influence pour démontrer
que cette plateforme financiere
connectée et adaptative peut offrir
des synergies importantes en
termes de comptabilité financiere
et de gouvernance. Et come Unit4
est configurable, nous sommes en
mesure d’adapter les mises en ceuvre
en fonction des besoins locaux. »

La plateforme ERP intégrée offre une
visibilité et un contréle complets sur les
finances et le reporting des OBNL au
niveau des pays membres et alignés au
niveau international. Lautomatisation
intelligente fournie par Unit4 est utilisée
pour simplifier les processus courants,
tels que la saisie des feuilles de temps.

Une grande partie des revenus de SCI
est constituée de fonds restreints, ce qui
signifie que les dons ne peuvent étre
utilisés que pour certains programmes,
comme la crise des réfugiés syriens

ou un programme de vaccination des
enfants au Soudan du Sud. Gréce a
Unit4, 'équipe financiere peut suivre

et controler ce type de fonds et fournir
facilement le reporting nécessaire.

Cette flexibilité aide Save the
Children International & assurer la
tracabilité, la reddition de comptes
et la gouvernance. Par exemple,
quatre niveaux de codage du grand
livre (GL) sous-tendent U'analyse
financiere complexe de SCI. « Avec
autant d’entités et de personnel,
cette structure comptable complexe
nous permet d’établir un suivi et un
reporting précis des finances de nos
projets », explique Julian.

Tracabilité du point de
récolte de fonds aux

dépenses sur le terrain
Julian souligne limportance de ces
informations financiéres précises

et unifiées : « Il n’est pas exagéré

de dire que, grace a Unit4, nous
pouvons désormais suivre les

dons faits en livres sterling suite a

un appel aux dons a la télévision
jusqu’a leur utilisation pour améliorer
Ualphabétisation au Rwanda. »

De plus, le reporting est plus simple.
Julian souligne également : « Environ
95 % de notre personnel utilise des
feuilles de temps intuitives basées
sur Unit4 pour accélérer les tGches
administratives et libérer du temps
pour des activités a plus forte
valeur ajoutée. De la République
démocratique du Congo ¢ Nairobi,
nous pouvons contréler avec
précision et fréquemment le temps
consacré aux projets caritatifs. »

Un autre avantage est la mesure

dans laquelle lorganisation ¢ but non
lucratif est en mesure de personnaliser
Lapplication elle-méme. « Nous
développons nos compétences Unit4
dans le monde entier », explique Julian.
« Ce systeme est facile a maitriser

et & configurer. Nous développons
également nos compétences en
matiere de support d’applications
Unit4 dans des villes comme Dakar,
Nairobi et Manille. Unit4 est une
application essentielle pour Save the
Children International, qui sous-tend le
financement, Uapprovisionnement et la
dotation en personnel. »
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